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CARA MEMOHON KEAHLIAN AMSPA 
Panduan ini untuk permohonan baharu sahaja. Jika anda ingin membaharui keahlian, lihat 
bahagian terakhir. 
 

Keahlian Mana yang Sesuai untuk Anda? 
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Keahlian Untuk siapa Syarat 

Ordinary Spa yang termasuk dalam satu atau lebih 
kategori berikut: 
●​ Day Spa: Pelanggan datang pada waktu 

siang sahaja, tanpa penginapan 
semalaman 

●​ Hotel/Resort/Cruise Ship Spa: Terletak 
di hotel, resort atau kapal persiaran, 
dengan penginapan semalaman di lokasi 

●​ Destination Spa: Penginapan di lokasi, 
dengan program berbilang hari yang 
khusus untuk spa dan kesejahteraan 

●​ Medi Spa: Rawatan spa serta rawatan 
integrasi yang dijalankan oleh profesional 
terlatih dari segi perubatan, mengikut 
garis panduan Kementerian Kesihatan 

●​ Syarikat anda berdaftar di 
Malaysia 

●​ Perniagaan spa anda 
beroperasi di Malaysia 

●​ Menu rawatan anda 
mengandungi air sebagai 
sebahagian daripada 
rawatannya 

Associate ●​ Pengendali spa yang berdaftar di luar 
Malaysia 

●​ Syarikat yang membekalkan produk atau 
perkhidmatan kepada pengendali spa, di 
Malaysia atau luar negara 

●​ Perniagaan kesihatan dan kecantikan 
lain, seperti: 
○​ Salun kecantikan 
○​ Pusat pelangsingan 
○​ Salun rambut 
○​ Pusat manikur dan pedikur 
○​ Pusat refleksologi kaki 
○​ Pusat kecergasan 
○​ Pengamal holistik atau kesihatan 

yang lain 

Tiada kriteria tetap 

Affiliate ●​ Individu, bukan syarikat 
●​ Yang menyediakan perkhidmatan 

kecantikan atau kesihatan di spa 

●​ Anda mempunyai 
kelayakan kecantikan atau 
kesihatan yang diiktiraf 
oleh Lembaga 

●​ Spa tempat anda bekerja 
diiktiraf oleh Lembaga 



 

Sebelum Anda Mula 
1.​ Sediakan semua dokumen anda sebagai fail berasingan. Borang tidak boleh disimpan 

separuh jalan dan disambung kemudian. 
2.​ Muat naik setiap fail ke storan awan atau perkhidmatan perkongsian fail pilihan anda 

(contohnya Google Drive, WeTransfer, Dropbox). 
3.​ Tetapkan setiap pautan supaya sesiapa yang mempunyai pautan boleh melihatnya. 
4.​ Salin setiap pautan dan simpan di tempat yang mudah untuk anda tampal. 
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LANGKAH-LANGKAH MEMOHON KEAHLIAN 
AMSPA 
Nama medan dalam borang kekal dalam bahasa Inggeris. Panduan ini menerangkan setiap satu 
dalam Bahasa Malaysia. 

Langkah 1: Registration Type 

 
 
Pilih satu pilihan: 

1.​ Existing Company: Anda pernah memohon keahlian AMSPA sebelum ini dan kini 
mendaftarkan cawangan baharu. 

2.​ New Company: Ini ialah permohonan pertama syarikat anda kepada AMSPA. 
3.​ Individual: Anda memohon keahlian Affiliate sebagai individu. 

 
Jika anda Existing Company, cari dan pilih syarikat anda. 

 
 

Langkah 2: Membership Type and Today’s Date 
1.​ Pilih keahlian yang anda mohon: Ordinary, Associate atau Affiliate. Jika tidak pasti, lihat 

“Keahlian Mana yang Sesuai untuk Anda?” di atas. 
2.​ Pilih tarikh hari ini. 
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Langkah 3: Business (New Company Only) 
1.​ Masukkan nama perniagaan dan nombor SSM anda. 
2.​ Pilih tarikh perniagaan anda didaftarkan dengan SSM. 
3.​ Pilih jenis syarikat berdaftar anda. 
4.​ Masukkan alamat perniagaan, nombor telefon dan e-mel. 
5.​ Masukkan laman web anda, jika ada. 
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Langkah 4: Business Owner (New Company Only) 
1.​ Masukkan nama penuh pemilik. 
2.​ Masukkan nombor NRIC atau pasport pemilik. 
3.​ Pilih jantina pemilik. 
4.​ Masukkan nombor telefon dan e-mel pemilik. 

 

 
 

Langkah 5: Primary Contact 
Ini ialah orang perhubungan utama untuk outlet ini, seperti pengurus, jika berbeza daripada pemilik 
perniagaan. 
 

1.​ Masukkan nama mereka. 
2.​ Pilih jawatan mereka. 
3.​ Masukkan nombor telefon dan e-mel mereka. 
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Langkah 6: Details of Your Outlet 
1.​ Name: masukkan nama outlet atau cawangan anda. Affiliate masukkan nama penuh. 
2.​ Entity Type: pilih HQ, Branch, Association atau Individual. Affiliate mesti memilih Individual. 
3.​ Masukkan alamat outlet, kemudian pilih negeri. 
4.​ Masukkan nombor telefon outlet. 
5.​ Pilih jenis perniagaan anda. PKU bermaksud Premis Kesejahteraan dan Urutan. 
6.​ Pilih kategori lesen anda. 
7.​ Local Authority (PBT): pilih pihak berkuasa tempatan yang mengeluarkan lesen premis 

anda. Pilih nama penuh daripada senarai. 
8.​ Pilih tempoh sah laku lesen anda. 

 

 
 

Langkah 7: Your Spa 
1.​ Pilih kategori spa anda. 
2.​ Pilih jenis pelanggan anda. 
3.​ Tandakan sama ada anda menawarkan Urutan Malaysia. 
4.​ Masukkan bilangan katil atau kerusi. 
5.​ Masukkan bilangan urutan badan, rawatan air dan rawatan muka yang anda tawarkan. 
6.​ Pilih rawatan badan anda, kemudian senaraikan rawatan spa yang lain. 
7.​ Pilih kemudahan anda. 
8.​ Senaraikan produk yang diperakui oleh KKM. 
9.​ Pilih sebarang program kesejahteraan yang anda jalankan dan senaraikan apa yang 

ditawarkan. 
10.​Tandakan sama ada anda mempunyai SOP dan Training Manual. 
11.​Pilih jenis kakitangan anda. 
12.​Masukkan bilangan ahli terapi tempatan dan ahli terapi asing. 
13.​Senaraikan kewarganegaraan ahli terapi asing anda. 
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Langkah 8: Upload your documents 
Untuk setiap dokumen di bawah, tampal pautan yang anda salin tadi. 
 

1.​ SSM & Spa Licenses: Pendaftaran SSM dan lesen operasi spa anda. 
2.​ Premise Photos: Gambar premis anda, termasuk bahagian dalam, bilik rawatan dan 

kaunter penyambut tetamu. 
3.​ Menu & Price List: Menu rawatan dan harga anda. Ahli Ordinary: menu anda mesti 

mengandungi rawatan yang menggunakan air. 
4.​ Training Manual & SOP: Satu pautan yang mengandungi kedua-dua dokumen. 
5.​ Staff Uniform: Gambar pakaian seragam kakitangan anda. 
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6.​ Sebelum menghantar, buka setiap pautan dalam tetingkap peribadi atau incognito. Jika 
pautan tidak dapat dibuka, kami tidak dapat melihatnya. Tukar tetapan perkongsian dan 
cuba lagi.. 

 

 

Langkah 9: Submit 
1.​ Semak jawapan anda. 
2.​ Klik Submit. 
3.​ Urus Setia AMSPA akan menyemak permohonan anda dan menghubungi anda jika ada 

maklumat yang tiada atau tidak jelas. 
 

Jika anda memohon sebagai Affiliate 
Anda hanya perlu melengkapkan bahagian berikut: 
 

1.​ Langkah 1: pilih Individual. 
2.​ Langkah 2: pilih Affiliate dan pilih tarikh hari ini. 
3.​ Langkah 6: masukkan nama penuh anda, pilih Individual untuk Entity Type dan masukkan 

nombor telefon anda. 
4.​ Muat naik salinan digital sijil profesional, pendaftaran perniagaan atau kelayakan yang 

diiktiraf berkaitan industri spa dan kesejahteraan (SKM, CIBTAC, CIDESCO, ITEC dan 
lain-lain). 

5.​ Hantar permohonan. 
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MEMBAHARUI KEAHLIAN AMSPA 
Borang permohonan ini untuk keahlian baharu sahaja. Sila jangan gunakan borang ini untuk 
pembaharuan. 
 
Untuk membaharui, hubungi Urus Setia AMSPA di +60 19-390 9288. 
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